
¿Cómo puedo participar en STEP?
Le invitamos a que visite el sitio web de la División de Cuidado Infantil,

(www.childcare.lacounty.gov) para obtener un paquete de solicitud. Para pedir una

solicitud por correo, llame a la División de Cuidado Infantil al (213) 974-4103.

¿Quién creó STEP?
El Policy Roundtable for Child Care creó el Proyecto STEP. Este grupo está integrado por

22 miembros nombrados por la Junta de Supervisores del condado de Los Angeles. La

misión del grupo es actuar como organismo oficial del condado para todos los temas

relacionados con el cuidado infantil, trabajando en colaboración con la Comisión de

Planificación del Cuidado Infantil y el Consejo de Planificación Infantil.

¿Dónde puedo obtener más información?
La División de Cuidado Infantil está ubicada en la Rama de Integración de Servicios

de la Secretaría Ejecutiva del Condado de Los Angeles. Puede llamarnos por

teléfono al (213) 974-4103 o visitarnos en el internet www.childcare.lacounty.gov .

Gracias 
Nuestro agradecimiento a la Junta de Supervisores, Departamento de Educación de

California y a la Comisión First 5 LA por su apoyo a STEP.

Fotografías 
Gracias a los centros de cuidado infantil de los empleados del condado de Los Angeles

y a los programas de la comunidad que compartieron sus fotografías.
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Steps To Excellence Project
Un proyecto del Policy Roundtable for Child Care

Folleto Informativo



¿Qué es el proyecto STEP?
STEP es un nuevo sistema de calificación de la calidad del cuidado infantil
que se implementará como proyecto piloto en el condado de Los Angeles.
Los objetivos de STEP son: 

� Brindar a los padres información clara y concisa sobre la calidad de los
distintos ambientes de cuidado infantil 

� Crear incentivos y apoyo para que los programas alcancen y
mantengan niveles de calidad más altos

� Distinguir a los programas que alcanzan niveles de calidad más altos

� Ofrecer parámetros para determinar si la calidad del cuidado de los
distintos programas o comunidades está mejorando a lo largo del tiempo

¿Por qué es necesario STEP?
� Las reglamentaciones de California para la obtención de licencias de

los centros de cuidado infantil garantizan la salud y seguridad de los
niños que reciben los servicios. Estas reglamentaciones no se refieren a
la calidad del cuidado.

� Una encuesta reciente de la Asociación Nacional de Entidades de
Recursos y Recomendación de Servicios de Cuidado Infantil clasificó los
requisitos de otorgamiento de licencias a centros de cuidado infantil de
California en el puesto 47º, situándola entre los 10 estados con
calificaciones generales más deficientes.

� Los sistemas de acreditación de la Asociación Nacional para la
Educación de los Niños Pequeños (National Association for the
Education of Young Children) y la Asociación Nacional para el Cuidado
Infantil (National Association for Family Child Care) tienen un alcance
general y toman en cuenta temas relacionados con la calidad.
Lamentablemente, menos del 8% de los centros y del 2% de los hogares
de cuidado infantil del condado de Los Angeles tienen acreditación. 

� Sabemos que la calidad del cuidado infantil disponible para las familias
del condado de Los Angeles puede ser desde estelar hasta perjudicial. 

¿Dónde comenzará STEP en el condado de Los Angeles?
Entre julio de 2007 y junio de 2010, STEP se estrenará el las siguientes
ciudades: 

� Inglewood � Long Beach 

� Palmdale � Pasadena

� Pomona � Santa Monica

� Florence/Firestone � Wilmington

� Pacoima/Arleta

¿Es mandatario participar en STEP?
No. Los programas de desarrollo infantil y proveedores de cuidado
infantil con licencia que cuiden a niños de 0 a 5 años de edad y estén
situados en las ciudades piloto pueden ofrecerse como voluntarios
para participar en STEP. Todos los programas deben tener un historial
de tres años de cumplimiento sustancial de los requisitos sobre
licencias y otras reglamentaciones de salud para calificar para
participar en STEP.

¿En que beneficiará STEP a mi programa de cuidado
infantil?
Los programas que decidan participar en STEP serán elegibles para recibir: 

� Pequeños subsidios para mejorar la calidad de programas

� Prioridad en la inscripción para talleres gratuitos auspiciados por la
División de Cuidado Infantil 

� Una observación en persona gratuita utilizando la Escala de
Calificación de Ambientes de Cuidado Infantil y la Escala de
Participación de Adultos.

Además, los programas calificados por STEP se mencionarán y
promoverán en el sitio web de la División de Cuidado Infantil. 

¿Qué medirá el sistema de calificación de calidad STEP? 
STEP examina seis áreas de operación de los programas de cuidado
infantil. Las investigaciones y las mejores prácticas han demostrado que
estas áreas afectan la calidad del cuidado, e incluyen:

� Relación entre maestros y niños

� Ambiente de aprendizaje

� Identificación e inclusión de los niños con necesidades especiales

� Capacitación del personal y condiciones de trabajo

� Familia y comunidad

� Cumplimiento con reglamentaciones de licenciatura 

Cada programa participante recibirá una calificación de STEP una vez
completada la observación en persona. Los resultados se compartirán
con el personal del programa y se promoverán en el sitio web de la
División de Cuidado Infantil. 


